
Regulamin publicznej / firmowej stacji ładowania
Operator: Svarmetal s.r.o., IČO: 26850036, Frýdecká 819/44, 739 32 Vratimov, sp. zn. C 50391 vedená u KS v Ostravě

Dostawca backendu: AproBETA a.s., IČO: 28460111, 28. října 205/45, Moravská Ostrava, 702 00 Ostrava, sp. zn. B 4219 vedená u KS
v Ostravě

Linia serwisowa do zgłaszania awarii: +420 601 211 951, servis@ssfu.eu

Tryb pracy stacji: Stacja jest dostępna 24/7.

Procedura ładowania: Podłącz pojazd do ładowarki i autoryzuj ładowanie chipem RFID albo płatnością przez bramkę płatniczą za
pomocą kodu QR. Po autoryzacji ładowanie rozpocznie się automatycznie i zakończy po naładowaniu pojazdu albo osiągnięciu
ustawionego limitu.

Podłączenie i zakończenie: Używaj wyłącznie nieuszkodzonych przewodów. Połączenie pojazdu ze stacją wykonaj zgodnie z
piktogramami na urządzeniu. Ładowanie zakończ w prawidłowy sposób: czytnikiem RFID, aplikacją pojazdu, pilotem lub właściwym
przyciskiem w pojeździe. Dopiero potem odłącz przewód od pojazdu.

Bezpieczeństwo: W razie dymu, zapachu spalenizny lub ognia natychmiast naciśnij awaryjny przycisk STOP umieszczony na stacji.
Zabrania się używania adapterów, rozgałęźników, przewodów typu Y oraz niehomologowanych akcesoriów. W pobliżu punktów ładowania
obowiązuje zakaz palenia i używania otwartego ognia.

Cena i płatność: Ładowanie jest płatne zgodnie z aktualnym cennikiem operatora albo udostępniane jako benefit po cenie preferencyjnej
lub bezpłatnie. Za pozostawienie pojazdu na miejscu ładowania po zakończeniu ładowania może zostać naliczona opłata blokująca.

Zgłaszanie awarii: Niesprawną ładowarkę należy niezwłocznie zgłosić na linię serwisową albo pod kontakty podane na słupku.

Uwaga: Operator ani dostawca backendu nie ponoszą odpowiedzialności za szkody spowodowane niewłaściwym użyciem stacji
ładowania.


