
Betriebsordnung für eine öffentliche / betriebliche Ladestation
Betreiber: Svarmetal s.r.o., IČO: 26850036, Frýdecká 819/44, 739 32 Vratimov, sp. zn. C 50391 vedená u KS v Ostravě

Backend-Anbieter: AproBETA a.s., IČO: 28460111, 28. října 205/45, Moravská Ostrava, 702 00 Ostrava, sp. zn. B 4219 vedená u KS v
Ostravě

Serviceline zur Störungsmeldung: +420 601 211 951, servis@ssfu.eu

Betriebsmodus: Die Station ist 24/7 zugänglich.

Ladevorgang: Schließen Sie das Fahrzeug an die Ladestation an und autorisieren Sie den Ladevorgang mit einem RFID-Chip oder per
Zahlung über das QR-Code-Zahlungsgateway. Nach der Autorisierung startet der Ladevorgang automatisch und endet nach dem Laden
des Fahrzeugs oder nach Erreichen des eingestellten Limits.

Anschluss und Beendigung: Verwenden Sie nur unbeschädigte Kabel. Verbinden Sie Fahrzeug und Station gemäß den Piktogrammen
am Gerät. Beenden Sie den Ladevorgang ordnungsgemäß: über den RFID-Leser, die Fahrzeug-App, die Fernbedienung oder die
entsprechende Taste im Fahrzeug. Erst danach trennen Sie das Kabel vom Fahrzeug.

Sicherheit: Bei Rauch, Geruch oder Feuer drücken Sie sofort die an der Station befindliche Not-STOP-Taste. Adapter, Verteiler, Y-Kabel
und nicht zugelassenes Zubehör sind verboten. Rauchen und der Umgang mit offenem Feuer in der Nähe der Ladepunkte sind verboten.

Preis und Zahlung: Das Laden wird nach der aktuellen Preisliste des Betreibers abgerechnet oder als Benefit zu einem vergünstigten
Preis bzw. kostenlos bereitgestellt. Wenn das Fahrzeug nach Ende des Ladevorgangs auf dem Ladeplatz verbleibt, kann eine
Blockiergebühr berechnet werden.

Störungsmeldung: Melden Sie eine nicht funktionsfähige Ladestation unverzüglich über die Serviceline oder über die am Ständer
angegebenen Kontakte.

Hinweis: Der Betreiber und der Backend-Anbieter haften nicht für Schäden, die durch unsachgemäße Nutzung der Ladestation
entstehen.


